
Amaç: 
Otel operasyonlarında kullanılan zararlı maddelerin çevreye, insan sağlığına ve doğal 
kaynaklara zarar vermeyecek şekilde yönetilmesi. Zararlı maddelerin kullanımını en aza 
indirmek, çevre dostu alternatif ürünler tercih etmek ve kimyasal maddelerin güvenli bir 
şekilde depolanması, kullanılması ve bertaraf edilmesini sağlamak. 

İçerik: 

• Kimyasal Maddelerin Kullanımı: Otelimizde kullanılan tüm kimyasal maddeler, 
çevreye zarar vermeyecek ve sürdürülebilirlik ilkelerine uygun olacak şekilde seçilir. 
Kimyasal maddelerin kullanımını en aza indirmek için, çevre dostu ve biyolojik olarak 
parçalanabilen ürünler tercih edilir. Ayrıca, zararlı maddelerin kullanımında yasal 
düzenlemelere uyum sağlanır. 

• •  MSDS (Malzeme Güvenlik Bilgi Formları) Uygulaması: 
Otelimizde kullanılan tüm zararlı maddeler için MSDS (Malzeme Güvenlik Bilgi 
Formları) zorunludur. Bu formlar, kullanılan kimyasalların güvenli taşınması, 
depolanması, kullanımı ve bertarafı hakkında bilgi sağlar. Her departman, kullandığı 
kimyasallar için MSDS formlarını bulundurur ve çalışanlar bu belgeleri inceleyerek 
eğitim alır. Bu sayede kimyasal kazaların önüne geçilir ve çevreye olumsuz etkiler 
minimuma indirilir. 

• •  Çevre Dostu Alternatifler: 
Otelimiz, zararlı kimyasal maddelerin kullanımını en aza indirmek için çevre dostu ve 
biyolojik olarak parçalanabilen alternatif ürünlere geçiş yapmayı hedefler. Temizlik 
malzemeleri, havuz kimyasalları, pestisitler ve boyalar gibi alanlarda, insan sağlığına 
zarar vermeyen ve ekosistemleri koruyan ürünler tercih edilir. Örneğin, organik 
temizlik maddeleri ve doğal böcek ilaçları kullanımı yaygınlaştırılır. 

• •  Zararlı Maddelerin Güvenli Depolanması: 
Kimyasal maddelerin güvenli bir şekilde depolanması, olası kazaların ve çevre 
kirliliğinin önlenmesi için kritik önemdedir. Otelimizde kimyasallar, uygun depolama 
alanlarında, tehlikeli maddeler için belirlenmiş yönetmeliklere uygun olarak saklanır. 
Depolama alanları, yangın, sızıntı ve patlama gibi risklere karşı uygun güvenlik 
önlemleri ile donatılmıştır. Kimyasal maddelerin depolandığı alanlar düzenli olarak 
denetlenir. 

• •  Personel Eğitimi: 
Kimyasal maddelerin güvenli kullanımı ve yönetimi konusunda tüm personelimiz 
düzenli eğitim alır. Bu eğitimlerde, kimyasallarla çalışırken alınacak güvenlik 
önlemleri, kişisel koruyucu ekipman kullanımı, kimyasal dökülmelerine karşı 
yapılacak müdahaleler ve doğru bertaraf yöntemleri anlatılır. Eğitim, iş güvenliğinin 
yanı sıra çevresel sürdürülebilirliği sağlamak amacıyla tasarlanmıştır. 
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• •  Zararlı Maddelerin Bertarafı: 
Kullanılan kimyasalların bertarafı, çevreye ve su kaynaklarına zarar vermeyecek 
şekilde gerçekleştirilir. Kimyasal atıklar, yetkili ve lisanslı atık yönetim firmaları 
tarafından güvenli bir şekilde toplanır ve yasal düzenlemelere uygun olarak bertaraf 
edilir. Bertaraf işlemleri sırasında geri dönüşüm mümkünse tercih edilir. Otelimiz, 
zararlı maddelerin yasadışı deşarjını veya uygun olmayan şekilde imha edilmesini 
önlemek için tüm süreçleri titizlikle denetler. 

• •  Misafir Bilgilendirmesi: 
Otelimizin sürdürülebilirlik hedefleri doğrultusunda, misafirlerimize zararlı 
maddelerin kullanımı ve bunların çevre üzerindeki olumsuz etkileri konusunda 
farkındalık kazandırırız. Misafirler, kimyasal maddelerle ilgili otel politikalarımız 
hakkında bilgilendirilir ve çevre dostu seçenekleri tercih etmeleri teşvik edilir. 
Örneğin, çevreye zarar vermeyen temizlik malzemeleri kullandığımız bilgisi 
broşürlerle misafirlerimize iletilir. 

• •  Sürekli Gözden Geçirme ve İyileştirme: 
Zararlı maddelerin yönetimine ilişkin süreçlerimiz düzenli olarak gözden geçirilir. 
Kullanılan kimyasalların çevresel etkileri sürekli izlenir ve çevre dostu ürünlerin 
kullanımını artırmak amacıyla sürekli iyileştirme yapılır. Zararlı maddeler 
politikasının etkinliği, sürdürülebilirlik hedeflerimize katkısı doğrultusunda ölçülür ve 
bu doğrultuda yeni iyileştirmeler devreye sokulur. 
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