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Amag

Bu politikanin amaci, Otelimiz strdirilebilirlik hedeflerini belirlemek ve yonetmek icin bir ¢cerceve
olusturmaktir.

Kapsam

Bu politika, Otelimiz tiim faaliyetlerini kapsar.

Sorumluluklar

e Genel Midir, surdirdlebilirlik hedefleri belirleme siirecinin genel sorumlulugunu Ustlenir.

e Operasyon Mudird, strdirilebilirlik hedefleri belirleme siirecinin gilinliik operasyonel sorumlulugunu
Ustlenir.

e Tum galisanlar, strdirilebilirlik hedefleri belirleme siirecine katkida bulunmaktan sorumludur.

Siireg

e Sirdurulebilirlik hedefleri, asagidaki adimlar izlenerek belirlenecektir:
0 Otel'in misyon ve vizyonunu tanimlayin.

0 Otel'in stratejik hedeflerini belirleyin.

0 Otel'in operasyonel hedeflerini belirleyin.

o Sdrdurilebilirlik hedeflerini, SMART (6zel, dlgtlebilir, ulasilabilir, ilgili ve zamana bagh) olacak sekilde
tanimlayin.

o Sdrdurulebilirlik hedeflerini, tim ¢alisanlarla paylasin.

o Sirdirilebilirlik hedeflerini, her yil gdzden gegirin ve gerektiginde gilincelleyin.

Kayitlar

e Tum strdurulebilirlik hedefleri, Operasyon Middri tarafindan kayit altina alinacaktir.

e Sirdlrulebilirlik hedeflerine ulasma performansi, Operasyon Miuidiri tarafindan izlenecek ve
gerektiginde raporlanacaktir.
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i¢ Kontrol

e Sirdirilebilirlik hedefleri belirleme siireci, Otelimiz i¢ kontrol sisteminin bir parcasidir.

e Surdlrulebilirlik hedefleri belirleme siireci, isletmenin risk yonetimini ve performansini iyilestirmeye
yardimci olacaktir.

Tanimlamalar

e Misyon: Bir isletmenin var olma amacidir.

e Vizyon: Bir isletmenin gelecekteki durumudur.

e Stratejik hedefler: Bir isletmenin uzun vadeli hedefleridir.

e Operasyonel hedefler: Bir isletmenin kisa vadeli hedefleridir.

e SMART hedefler: Ozel, élciilebilir, ulasilabilir, ilgili ve zamana bagli hedeflerdir.
Surdiralebilirlik Hedefleri
Otelimiz i¢in stirdirtlebilirlik hedefleri:

e Enerji tiketimini azalt: Otel, enerji tiiketimini azaltmak i¢in asagidaki 6nlemleri alabilir:
0 Enerji tasarruflu cihazlar kullan

0 Aydinlatmayi kontrol et

0 Isi kaybini azalt

0 Glines enerijisi kullan

e Sutlketimini azalt: Otel, su tiiketimini azaltmak icin asagidaki dnlemleri alabilir:
0 Sutasarruflu cihazlar kullan

o Susizintilarini onar

0 Sutasarrufu kampanyalari diizenle

e Atik miktarini azalt: Otel, atik miktarini azaltmak icin asagidaki dnlemleri alabilir:
o0 Atiklari kaynaginda azalt

0 Geri donustar
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0 Kompostla

0 Atik bertaraf tesisleri kur

e Karbon ayak izini azalt: Otel, karbon ayak izini azaltmak icin asagidaki 6nlemleri alabilir:
0 Yenilenebilir enerji kullan

o Enerji verimliligini artir

0 Atik miktarini azalt

o Ulagimi azalt

e Calisanlarin egitimi: Otel, calisanlarin strdirilebilirlik konusunda egitilmesini saglayabilir. Bu egitim,
cahsanlarin strdirilebilirlik konusunda bilingli olmalarini ve sirdirdlebilirlik uygulamalarina katkida
bulunmalarini saglayacaktir.

e Musterilere farkindalik: Otel, musterilerine sirdurulebilirlik konusunda farkindalik olusturabilir. Bu
farkindalik, mdasterilerin slrdurilebilirlik  konusunda bilingli  olmalarini  ve sirdirilebilirlik
uygulamalarina katkida bulunmalarini saglayacaktir.

e Yerel topluluklarla isbirligi: Otel, yerel topluluklarla isbirligi yaparak strdirilebilirlik projelerini
destekleyebilir. Bu isbirligi, otelin stirdirilebilirlik konusundaki etkisini artiracak ve yerel topluluklara
fayda saglayacaktir.

Bu hedefler, Otelimiz sirdirilebilirlik konusundaki cabalarini artiracak ve otelin ¢evreye, topluma ve
calisanlara fayda saglamasini saglayacaktir.
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